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Praha, 20. 08. 2021  

Vážení vlastníci, 

 

Pro Vaši informaci níže uvádím obsah dnešní e-mailové zprávy od paní Zúberové. Snaží se 
zjistit, zda a jakou formou bude možné získat od dodavatele tepelné energie nějakou 
kompenzaci za nedostatečně teplou vodu.  

Zde uvádím text e-mailu od paní Zúberové z IKON-u: 

Dobrý den, 

na základě sdělení (stížností) některých vlastníků, neteče v poslední době v bytech 
dostatečně teplá voda, případně neteče vůbec teplá i mimo dny, na které je oznámena 
odstávka. Dále nám bylo na dispečinku PT a.s. sděleno, že v současné době se jede na 
nouzový zdroj, který vodu ohřívá jednak pomaleji a dále max. na teplotu 50 stupňů C, 
ačkoliv ve smlouvě je uvedena hodnota na vstupu 130 stupňů C. Prosíme o sdělení, 
zda a jakou formou budete tento stav kompenzovat. 

S pozdravem 

Jarmila Zúberová 

referent správy nemovitostí 
IKON spol. s r.o. 
Hněvkovského 1387/2 
149 00 Praha 4 
email: zuberova@ikon.cz 
tel.: 777 757 487 

 

Zatím nemáme žádnou odpověď, ale doufáme, že se PT nebude vymlouvat na nějaké 
Všeobecné obchodní podmínky. Jelikož se jedná o problém celého Slunečního vršku, 
snad bude tlak ze strany všech SVJ dostatečný. Uvidíme, jakou nám nabídne 
kompenzaci.  

 

S pozdravem. 

Výbor SVJ 


